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Leistungsbeurteilungsvorgabe


Modulnummer	130
Modultitel	LAN ausmessen und prüfen
Titel	LBV Modul 130-3 -  3 Elemente - Schriftliche Facharbeit / Bericht, Praktische Umsetzungsarbeit, Schriftliche Einzelprüfung / Schriftlicher Test


	
Übersicht	Die Leistungsbeurteilungsvorgabe besteht aus 3 Elementen:- anwendungsorientierte Prüfung (Teil 1)- Dokumentation (Teil 2)- theoretische Prüfung (Teil 3)


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	1

Beschreibung	Mittels geeigneten Netzwerktools sind vorgegebene Protokolle zu analysieren. Es sind entsprechende Aufgaben zu bearbeiten, die erarbeiteten Lösungen sind (mittels einer vorgegebenen Vorlage) zu protokollieren.

Zu überprüfende Handlungsziele
1	Funktionalität und Performance eines LAN im Betrieb mit geeigneten Werkzeugen überprüfen und messen. Die Ergebnisse protokollieren und beurteilen.
5	Protokolle und Kommunikationsabläufe im Netzwerk mit einem Protocol Analyzer untersuchen, protokollieren und Messwerte beurteilen (Layer 2-7).

Prüfungsform	Schriftliche Facharbeit / Bericht

Gewichtung in %	20
Richtzeit (Empfehlung)	12

Bewertungskriterien	Netzwerk mit geeigneten Tools ausmessen (30 - 40%)Netzwerkdump analysieren und Dienste im Netz erkennen (30 - 40%)Protokollierung und Beurteilung (20 - 30%)

Hilfsmittel	PC mit Netzwerktools wie WireShark, ping, netstat, nslookup, dig, traceroute, nbtstat oder vergleichbare ToolsSämtliche abgegebenen UnterlagenSelbst erarbeitete Dokumente

Praxisbezug	Kann mit geeigneten Tools Vorgänge im Netzwerk untersuchenKennt gängige Protokolle und kann diese analysierenErkennt offene Dienste im Netzwerk


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	2

Beschreibung	Dieser Prüfungsteil ist anwendungsorientiert. Als Grundlage dient ein vorhandenes Netzwerk oder dieses ist nach Vorgaben aufzubauen. Die vorhandene Dokumentation inkl. Netzplan sind ggf. nachzuführen. Das Netzwerk wird ausgemessen, die Ergebnisse sind laufend zu protokollieren. Anhand der Ergebnisse sind Massnahmen zur Verbesserung vorzuschlagen. Am Ende des ÜKs wird die Dokumentation abgegeben.

Zu überprüfende Handlungsziele
1	Funktionalität und Performance eines LAN im Betrieb mit geeigneten Werkzeugen überprüfen und messen. Die Ergebnisse protokollieren und beurteilen.
2	Allfällige Massnahmen zur Verbesserung der Performance oder Störungsvermeidung vorschlagen, dokumentieren und umsetzen. Netzwerk- und Betriebsdokumentation nachführen.
3	Bei Störungen die Fehlermeldungen erfassen, interpretieren und Bericht erstellen.
4	Die Eigenschaften (elektrisch, elektromagnetisch oder optisch) und die Funktionalität von Netzwerk-Anschlusspunkten mit geeigneten Werkzeugen überprüfen und protokollieren (Layer 1).

Prüfungsform	Praktische Umsetzungsarbeit

Gewichtung in %	30
Richtzeit (Empfehlung)	16

Bewertungskriterien	Wurde das Netzwerk mit geeigneten Tools ausgemessen (15 -25%)Sind Arbeitsjournal und Protokolle vollständig (15 - 25%)Wurden die Ergebnisse beurteilt und Massnahmen vorgeschlagen (20 - 30%)Wurde die Netzwerk- und Betriebsdokumentation als Informationsquelle verwendet und ggf. ergänzt (10 - 20%)Sind rechtliche Aspekte (z.B. Datenschutzbestimmungen) bekannt (5 - 15%)

Hilfsmittel	Diverse Mess- und Prüfgeräte sowie entsprechende Software-ToolsAbgegebene UnterlagenEigens erstellte Dokumente

Praxisbezug	Kennt Methoden zur Messung der Auslastung und Leistungsfähigkeit von NetzenErkennen von in der Praxis häufig auftretenden Flaschenhälsen/FehlerquellenKann mit geeigneten Tools ein Netzwerk ausmessen und gegebenenfalls Verbesserungen vorschlagenKennt die Bedeutung guter Netzwerk- und Betriebsdokumentation und kann diese nachführen


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	3

Beschreibung	Anhand eines Fallbeispiels sind eine systematische Vorgehensweise sowie Massnahmen zur Behebung der Störung schriftlich aufzuzeigen. Ergänzend sind Fragen zu beantworten. Der Test muss zwingend handlungsorientierte Fragen zu den in Abschnitt "Bewertung" aufgeführten Bereichen enthalten und kann ggf. mit Wissensabfragen aufgestockt werden.

Zu überprüfende Handlungsziele
1	Funktionalität und Performance eines LAN im Betrieb mit geeigneten Werkzeugen überprüfen und messen. Die Ergebnisse protokollieren und beurteilen.
2	Allfällige Massnahmen zur Verbesserung der Performance oder Störungsvermeidung vorschlagen, dokumentieren und umsetzen. Netzwerk- und Betriebsdokumentation nachführen.
3	Bei Störungen die Fehlermeldungen erfassen, interpretieren und Bericht erstellen.
4	Die Eigenschaften (elektrisch, elektromagnetisch oder optisch) und die Funktionalität von Netzwerk-Anschlusspunkten mit geeigneten Werkzeugen überprüfen und protokollieren (Layer 1).
5	Protokolle und Kommunikationsabläufe im Netzwerk mit einem Protocol Analyzer untersuchen, protokollieren und Messwerte beurteilen (Layer 2-7).
6	Störung systematisch eingrenzen, mögliche Ursachen eruieren, Störung dokumentieren, beheben und Erfolg der eingeleiteten Massnahmen kontrollieren. Allenfalls erforderliche Eskalation veranlassen. Falls notwendig Netzwerk- und Betriebsdokumentation nachführen.

Prüfungsform	Schriftliche Einzelprüfung / Schriftlicher Test

Gewichtung in %	50
Richtzeit (Empfehlung)	4

Bewertungskriterien	Kann Störungen systematisch eingrenzen (20 - 30%)Kann mögliche Lösungsansätze zur Optimierung oder Störungsbehebung aufzeigen (20 - 30%)Kann Fehler erfassen und interpretieren (10 - 20%)Kennt die unterschiedlichen phys. Eigenschaften von OSI-Layer 1 (5 - 15%)Kann Geräte und Protokolle den OSI-Layer zuordnen (15 - 25%)Lösungen zu div. Aufgaben (0 - 10%)

Hilfsmittel	keine

Praxisbezug	Erkennen von Handlungsbedarf bezüglich Optimierung und Vermeidung von StörungenSystematisches Vorgehen bei der StörungssucheVertiefen der Netzwerkgrundlagen
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