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Leistungsbeurteilungsvorgabe


Modulnummer	123
Modultitel	Serverdienste in Betrieb nehmen
Titel	LBV Modul 123-1 -  2 Elemente - Schriftliche Einzelprüfung / Schriftlicher Test, Praktische Umsetzungsarbeit


	
Übersicht	Die Installation und Konfiguration von verschiedenen Serverdiensten soll anhand praktischer Aufgabenstellungen geprüft werden. Das dafür notwendige Wissen soll in einem schriftlichen Test geprüft werden.


Anzahl Elemente	2
Elementnummer	1

Beschreibung	Schriftlicher Test mit 30 Multiple-Choice-Fragen mit jeweils vier Antwortmöglichkeiten.Folgende Themen sollen geprüft werden (jeweils 5 Fragen pro Themengebiet):Server SystemActive DirectoryDNSDHCPDatei- und DruckdiensteSicherheit und Überwachung

Zu überprüfende Handlungsziele
1	Die Konfiguration der verlangten Serverdienste (Verzeichnisdienst, DHCP, DNS, File, Print) gemäss den betrieblichen Vorgaben definieren.
5	Die Verfügbarkeit und die Funktionalität der Serverdienste gegenüber den betrieblichen Vorgaben überprüfen und protokollieren.
2	Die Serverdienste gemäss den definierten Vorgaben installieren und konfigurieren. Die nicht erforderlichen Dienste deaktivieren.

Prüfungsform	Schriftliche Einzelprüfung / Schriftlicher Test

Gewichtung in %	25
Richtzeit (Empfehlung)	1

Bewertungskriterien	Pro Multiple-Choice-Frage gibt es jeweils nur eine richtige Antwort.Eine korrekte Antwort einer Multiple-Choice-Frage gibt einen Punkt, eine falsch angekreuzte Antwort gibt keinen Punkt. Mehrere angekreuzte Antworten oder keine angekreuzte Antwort ergeben ebenfalls keinen Punkt.

Hilfsmittel	Keine

Praxisbezug	- Beschaffen Hard- und Software und nehmen die Grundkonfiguration des Servers und der Basisdienste vor (z.B. DHCP, DNS, Fernzugriff etc.). Sie berücksichtigen dabei Datensicherheits-/Datenschutzmassnahmen und nehmen Nachschlagewerke in Standardsprache und Englisch zu Hilfe.- Installieren die Dienste (z.B. Web-, Datenbank-, Terminal-, Logdateien-, Drucker-, Update-, Lizenzierungsserver etc.) unter Berücksichtigung der nötigen Sicherheitsvorkehrungen inkl. Viren-schutzmassnahmen.- Installieren die Systeme unter Berücksichtigung der notwendigen Sicherheitsvorkehrungen (Zugriffsberechtigung, Datenbanksiche-rung, Disaster-Recovery), Performance und Verfügbarkeit.- Stellen System- und Betriebssicherheit sicher indem sie das Einhalten der Berechtigungen, Authentifizierungs- und Autorisierungsregeln überprüfen und konsequent umsetzen.- Überwachen Serverdienste (z.B. Logfiles, Druckerwarteschlange, Mail/Daten, AD, etc.) regelmässig und nehmen die notwendigen Anpassungen vor.


Anzahl Elemente	2
Elementnummer	2

Beschreibung	Praxisorientierte Installations- und Konfigurationsarbeiten an einem Server und Client (AD, DNS, DHCP, Datei- und Druckdienste)

Zu überprüfende Handlungsziele
2	Die Serverdienste gemäss den definierten Vorgaben installieren und konfigurieren. Die nicht erforderlichen Dienste deaktivieren.
3	Durch die notwendigen Anpassungen der Clients die verlangten Serverdienste den Benutzerinnen und Benutzern zur Verfügung stellen.
4	Die grundlegenden Sicherheitsmassnahmen eines Server-Betriebssystems für den Zugriffsschutz gemäss den betrieblichen Vorgaben implementieren.
5	Die Verfügbarkeit und die Funktionalität der Serverdienste gegenüber den betrieblichen Vorgaben überprüfen und protokollieren.
6	Die Dokumentation und die Abnahme/Betriebsfreigabe der eingerichteten Serverdienste vornehmen.

Prüfungsform	Praktische Umsetzungsarbeit

Gewichtung in %	75
Richtzeit (Empfehlung)	3

Bewertungskriterien	Alle Kriterien mit 0,1,2 oder 3 erreichbaren Punkten. Gewichtung bei allen Kriterien ist 1.Konfiguration DHCP (2 Kriterien)Konfiguration DNS (4 Kriterien)Konfiguration ActiveDirectory (2 Kriterien)Konfiguration Datei- und Druckdienste (2 Kriterien)Konfiguration Überwachung/Ereignisanzeige (1 Kriterium)Konfiguration Sicherheitseinstellungen (2 Kriterien)Erstellung Testprotokoll (1 Kriterium)

Hilfsmittel	Open Bookkeine Kommunikationsmittelkein Internet

Praxisbezug	- Beschaffen Hard- und Software und nehmen die Grundkonfiguration des Servers und der Basisdienste vor (z.B. DHCP, DNS, Fernzugriff etc.). Sie berücksichtigen dabei Datensicherheits-/Datenschutzmassnahmen und nehmen Nachschlagewerke in Standardsprache und Englisch zu Hilfe.- Testen die Konfiguration/Verfügbarkeit und Funktionalität der neu installierten Hard- und Software und halten dies in der Dokumentation fest.- Erarbeiten das Berechtigungskonzept inkl. Shares unter Berücksichtigung der Anforderungen der vernetzten Kommunikation (Druck-, Telefon-, VPN, Firmen-Applikationen).- Erstellen das Konzept unter Berücksichtigung aller Abhängigkeiten vorhandener Dienste, der Performance und Schnittstellen inkl. Berechtigungsfragen.- Installieren die Dienste (z.B. Web-, Datenbank-, Terminal-, Logdateien-, Drucker-, Update-, Lizenzierungsserver etc.) unter Berücksichtigung der nötigen Sicherheitsvorkehrungen inkl. Viren-schutzmassnahmen.- Installieren die Systeme unter Berücksichtigung der notwendigen Sicherheitsvorkehrungen (Zugriffsberechtigung, Datenbanksicherung, DisasterRecovery), Performance und Verfügbarkeit.- Stellen System- und Betriebssicherheit sicher indem sie das Einhalten der Berechtigungen, Authentifizierungs- und Autorisierungsregeln überprüfen und konsequent umsetzen.- Überwachen Serverdienste (z.B. Logfiles, Druckerwar-teschlange, Mail/Daten, AD, etc.) regelmässig und nehmen die notwendigen Anpassungen vor.
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