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Leistungsbeurteilungsvorgabe


Modulnummer	254
Modultitel	Geschäftsprozesse im eigenen Berufsumfeld beschreiben
Titel	LBV Modul 254-3 -  3 Elemente - Schriftliche Einzelprüfung / Schriftlicher Test, Praktische Umsetzungsarbeit, Präsentation von Arbeitsergebnissen


	
Übersicht	Nachweis der Grundkenntnisse (Fachsprache/Notation) über Geschäftsprozesse, Geschäftsprozesse dokumentieren können


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	1

Beschreibung	Die Prüfung testet die Kenntnisse der Fachsprache und Fachbegriffe (theoretische Grundlagen).

Zu überprüfende Handlungsziele
1	Identifiziert und dokumentiert relevante Prozessinformationen (Bezeichnung, auslösendes Ereignis, Ergebnis, Auslöser, Empfänger) und stützt sich dabei auf die Beschreibung einer zuvor durchgeführten Erhebung ab.

Prüfungsform	Schriftliche Einzelprüfung / Schriftlicher Test

Gewichtung in %	20
Richtzeit (Empfehlung)	0

Bewertungskriterien	Lineare Notenskala

Hilfsmittel	Keine Hilfsmittel erlaubt

Praxisbezug	Kontrolle Kenntnisse der Fachsprache und Fachbegriffe (Hanok 1.1-1.6.)


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	2

Beschreibung	Dokumentation eines Geschäftsprozesses erstellen und (fakulativ) präsentieren.Beispiel für Dokumentinhalt: - Zielsetzung (wozu dient Prozess?), - textliche Beschreibung des Prozesses, Glossar- grafische Darstellung des Prozesses.

Zu überprüfende Handlungsziele
2	Zerlegt Geschäftsprozess in einer Aufgabenanalyse in Prozessschritte und stellt den Prozessablauf unter Berücksichtigung von anerkannten und üblichen Beschreibungsstandards grafisch dar.
3	Präzisiert den Prozessablauf mit Zusatzinformationen wie benötigten Hilfsmitteln, ausführenden Stellen sowie der Beschreibung des zu erzeugenden Outputs (Ergebnis).

Prüfungsform	Praktische Umsetzungsarbeit

Gewichtung in %	40
Richtzeit (Empfehlung)	0

Bewertungskriterien	Formaler Rahmen (Aufmachung, Vollständigkeit, Rechtschreibung, Kommas)Zielsetzung (Nachvollziehbarkeit)Textliche Beschreibung (Nachvollziehbarkeit, Verständlichkeit)Grafische Darstellung (Korrektheit, Umsetzung, Nachvollziehbarkeit)Präsentation (Ablauf, Verständlichkeit, Darstellung)

Hilfsmittel	Keine Einschränkung

Praxisbezug	Aufzeichnung eines Geschäftsprozesses (Hanok 2.1, 2.2, 3.1, 3.2)


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	3

Beschreibung	Wahl eines Themas für eine Forschungs-/Vertiefungsarbeit in Absprache mit der Lehrperson (bspw. Implementation eines Geschäftsprozesses mit Informatikmitteln oder eine Erweiterung der Symbolik in Richtung CMMN (Case Management Model and Notation) und/oder DMN (Decision Model Notation). Das Lernprodukt und die gewonnenen Erkenntnisse werden dokumentiert und präsentiert.

Zu überprüfende Handlungsziele
2	Zerlegt Geschäftsprozess in einer Aufgabenanalyse in Prozessschritte und stellt den Prozessablauf unter Berücksichtigung von anerkannten und üblichen Beschreibungsstandards grafisch dar.
3	Präzisiert den Prozessablauf mit Zusatzinformationen wie benötigten Hilfsmitteln, ausführenden Stellen sowie der Beschreibung des zu erzeugenden Outputs (Ergebnis).

Prüfungsform	Präsentation von Arbeitsergebnissen

Gewichtung in %	40
Richtzeit (Empfehlung)	0

Bewertungskriterien	Formaler Rahmen (Aufmachung, Vollständigkeit, Rechtschreibung, Kommas)Auftrag (Nachvollziehbarkeit, Komplexität)Vorgehen, Realisierung (Nachvollziehbarkeit, Kreativität, Umsetzung)Erkenntnisse (Nachvollziehbarkeit, Lernzuwachs)Präsentation (Ablauf, Verständlichkeit, Darstellung)

Hilfsmittel	Keine Einschränkungen

Praxisbezug	Umsetzung eines Geschäftsprozesses
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